
Termini e condizioni d’utilizzo

Prenotazione 
- Per prenotare una data di matrimonio è necessario versare una caparra di 100,00 euro. 
Il deposito sarà detratto dall'importo dovuto il giorno del matrimonio e non è rimborsabile 
in caso di cancellazione.  

- Solo dopo il ricevimento della caparra la prenotazione è vincolante e verrà inviata una 
conferma scritta con tutti i dettagli e i costi.  
dettagli e i costi.

Prove 
- Una prova di trucco dura 1 ora.  
- Se viene richiesta una seconda prova, verrà addebitato il prezzo della seconda prova. 
- È gradita una comunicazione esauriente sul look desiderato, se possibile con foto.  
- La prova deve essere pagata il giorno stesso con Twint o in contanti.

In loco 

- Il servizio a domicilio è incluso nel prezzo fino a 20 km di distanza, dopodiché verranno      
aggiunte le spese di viaggio.  
- I biglietti per barche, taxi, funivie e parcheggi sono a carico del cliente.  
- Per i matrimoni alle Isole di Brissago, il costo del viaggio con Taxilago è di 60 CHF,  
a meno che non sia stato organizzato un altro trasporto privato.

Giorno del matrimonio 

- Per un risultato ottimale, arrivare struccati.  
- Se prima della cerimonia è previsto un servizio fotografico e si richiede una post-
elaborazione, il tempo di attesa sarà addebitato, a meno che altre persone non desiderino 
essere struccate nel frattempo.  



Stile degli ospiti 

- Le ospiti con appuntamento per il trucco sono pregate di arrivare con 5 minuti di 
anticipo.  
- Per ottenere risultati ottimali, le ospiti sono pregate di arrivare già struccate. 

Pagamenti 

- I pagamenti in contanti sono accettati il giorno stesso; si prega di effettuare il 
pagamento prima dell'inizio del trucco.   
- I pagamenti con bonifico bancario devono essere effettuati almeno due giorni lavorativi 
prima dell'evento.  
- Chiedere le coordinate bancarie.  
- Twint: +41 79 448 62 20 


